
Formation sur la prévention et l’utilisation de la contention physique  

Tous les organismes de service aux personnes ayant une déficience intellectuelle qui touchent un financement 

du ministère doivent dispenser une formation à leur personnel en matière de prévention et d’utilisation de la 

contention physique. 

Les organismes doivent avoir recours aux programmes de formation et aux fournisseurs de services de 

formation figurant dans la liste ci-dessous. Ils respectent les conditions du Règlement de l’Ontario 299/10 et 

les Directives à l’intention des organismes de service. 

Pour de plus amples renseignements sur les programmes de formation, veuillez vous adresser directement au 

fournisseur de services de formation. 

Revenez consulter les prochaines mises à jour.   

Mode de choix de ces ressources 

Le ministère a demandé aux réseaux communautaires de soins spécialisés de l’Ontario d’examiner et d’identifier 

les programmes et les ressources de formation appropriés, car les réseaux communautaires de soins spécialisés de 

l’Ontario savent comment travailler avec des personnes ayant une déficience intellectuelle dont le 

comportement est problématique. Pour en savoir plus, veuillez lire le document intitulé « Synthèse des 

conclusions des réseaux communautaires de soins spécialisés ». Il est affiché sur www.qamtraining.net. 

 

Programme de 

formation* 

Le programme inclut des parties portant sur ce qui suit : Commentaires : 

Renseignements détaillés et 

descriptifs expliquant chacun 

des outils de formation du 

programme, le modèle de 

prestation de la formation, les 

ressources supplémentaires et 

les coûts connexes  

Comprendre le 

comportement 

humain, soutenir 

la personne 

Mesures de 

prévention 

(p. ex. signes avant-

coureurs, moyens de 

prévenir une situation 

de crise) 

Faire face à une 

situation de crise  

(p. ex. évaluation du 

risque, stratégies et 

techniques 

d’intervention) 

Safe 

Management 

Group 

Système de 

formation pour 

l’intervention en 

situation de crise 

 

Programme de 2 

jours 

√ 

√ – en tant que cours 

autonome ou dans le 

cadre d’un cours 

exhaustif sur la 

prévention et 

l’intervention en 

situation de crise 

√ – en tant que cours 

autonome ou dans le 

cadre d’un cours 

exhaustif sur la 

prévention et 

l’intervention en 

situation de crise 

Safe Management Group  

345 Lakeshore Road East 

Bureau 506 

Oakville (Ontario)  L6J 1J5 

Téléphone : 905 849-0967 

Personne-ressource : Brandie 

Stevenson 

 

www.safemanagement.org 

http://www.e-laws.gov.on.ca/html/source/regs/english/2010/elaws_src_regs_r10299_e.htm
http://www.mcss.gov.on.ca/en/mcss/publications/developmentalServices/policy_directive_service/toc_service_directive.aspx
http://www.qamtraining.net/
http://www.safemanagement.org/


Crisis Prevention 

Institute  

Intervention non 

violente en 

situation de crise  

Programme de 2 

jours 

√ 

√ – en tant que cours 

autonome ou dans le 

cadre d’un cours 

exhaustif sur la 

prévention et 

l’intervention en 

situation de crise 

√ – en tant que cours 

autonome ou dans le 

cadre d’un cours 

exhaustif sur la 

prévention et 

l’intervention en 

situation de crise 

Crisis Prevention Institute 10850 

W. Park Place 

Bureau 600 

Milwaukee, Wisconsin 

É.-U.  53224 

Téléphone :  800 558-8976 

Personne-ressource : Kendra 

Stea 

 

www.crisisprevention.com 

QBS Inc. 

Sécurité-Soins 

Formation en 

matière de sécurité 

comportementale 

Programme de 2 

jours 

√ 

√ – en tant que cours 

autonome ou dans le 

cadre d’un cours 

exhaustif sur la 

prévention et 

l’intervention en 

situation de crise 

√ – en tant que cours 

autonome ou dans le 

cadre d’un cours 

exhaustif sur la 

prévention et 

l’intervention en 

situation de crise 

QBS Inc. 

 257 Turnpike Rd 

 Southborough, Massachusetts 

É.-U.  01772 

Téléphone : 866-429-9211 

Personne-ressource : Dr David 

Lennox 

 

www.QBSCompanies.comwww.S

afetyCareTraining.com 

The Mandt 

System Inc.   

Système Mandt –

Niveau 

relationnel/Conc

eptuel/Techniqu

e ((RCT)  

Relational/ 

Conceptual / 

Technical  Level ) 

Programme de 3 

jours 

√ 

√ – en tant que cours 

autonome ou dans le 

cadre d’un cours 

exhaustif sur la 

prévention et 

l’intervention en 

situation de crise 

√ – en tant que cours 

autonome ou dans le 

cadre d’un cours 

exhaustif sur la 

prévention et 

l’intervention en 

situation de crise 

The Mandt System-Canada 

C.P. 6695 

Drayton Valley (Alberta)  T7A 1T6 

Téléphone : 800 542-9633 

Personne-ressource : Annette 

Braun 

 

www.mandtsystem.ca 

Hy’N’Hancement 

Consulting Inc. 

Understanding 

and Managing 

Aggressive 

Behaviour  

Programme de 2-

5 jours 

X 

X – en tant que cours 

autonome ou dans le 

cadre d’un cours 

exhaustif sur la 

prévention et 

l’intervention en 

situation de crise 

X – en tant que cours 

autonome ou dans le 

cadre d’un cours 

exhaustif sur la 

prévention et 

l’intervention en 

situation de crise 

Hy’N’Hancement Consulting Inc.  

4546 Greenmeadow Blvd.  

Beamsville (Ontario)  

M4J 3N3  

Tél :  905-563-1879  

Personne-ressource :  Joe Hyland  

 

www.umabcanada.com 

 

http://www.crisisprevention.com/
http://www.qbscompanies.com/
http://www.safetycaretraining.com/
http://www.safetycaretraining.com/
http://www.mandtsystem.ca/


*Remarque : Ni le ministère des Services sociaux et communautaires ni les réseaux communautaires de soins 

spécialisés de l’Ontario n’approuvent ou n’autorisent ces programmes de formation. Ces derniers ne sont ni 

financés ni offerts par le ministère ou les réseaux communautaires de soins spécialisés de l’Ontario.   

 

 

 

 

 

 


